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Lémure ERP — Mddulo Produgéao
Manual do Registro de Remessa/Retorno de Servigos de Terceiros
para beneficiamento

(Ultima revisado: 30-09-2009)

Este manual rapido tem por objetivo demonstrar as etapas genéricas de configuragdo e utilizagdo do registro de
remessalretorno de materiais para beneficiamento em fornecedores. Este modulo permite registrar-se os tempos gastos para envio e
retorno dos servigos de terceiros, e para quais terceiros foram enviados, além de quais funcionarios enviaram/retornaram os materiais.

1. Para ativar os servicos de terceiro na producao

Os servigos de terceiro poderéo ser inclusos de duas formas: como operagdes realizadas fora (quando houver uma operagao
interna equivalente e sera decidido na hora se sera externo ou interno), ou como servigos de terceiros realmente, quando um
beneficiamento sempre é realizado fora, sem operagéo interna equivalente.

Para ativar os servigos de terceiro sobre a produgéo, é preciso:

- Atualizar as tabelas padrdes do programa, entrando em configuragdes -> manutencédo do banco de dados -> criar tabelas
padrdes.

- Criar o grupo "operagoes tercerizadas" na familia 11 (operagées tercerizadas).
- Configurar os servigos de terceiro para estarem neste grupo.

- Se for uma situagdo onde uma operagao pode ser interna ou ser substituida por um servigo de terceiro durante a produgéo,
no cadastro da operagéo é preciso configurar "servigo de terceiro equivalente".

Ao gravar uma ordem de produgao, conforme o roteiro dos itens, ou a configuragao de "desconsiderar roteiro", o programa
ird criar a listagem de operacdes para cada produto, levando em conta se ha servigos de terceiro seguindo as regras acima. Se houver
serdo listados no mesmo nivel das operagdes porém identificados como "servigo terc". Se a operagéo for do tipo "dentro ou fora" da
empresa, aparece como operagdo normal.

2. Configuragdes Adicionais

- Sera preciso configurar quais os funcionarios que possuem acesso/permissao para enviar ou retornar remessas a terceiros.
Para isso, basta ir no "Cadastro de funcionarios", localizar o funcionario em questédo, e marcar a opg¢édo "Este Funcionario pode enviar
ou retornar Servigos de Terceiros para beneficiamento”, e entdo gravar. Desta forma, quando este funcionario passar o cartdao no
registro de operagdes, ele sera filtrado quanto ao tipo de agdo que pode desempenhar: operacdes, remessa de servigos ou retorno de
servigos.
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& Cadastro de Funcionarios da Empresa =lEx]
Cadiga I [73 i\l [Nimera Cartao] I ™ Funciondrio Inativo

Nome'
=] S
Setor | 5”
[Salario] I [#% Encaigos Sociais] I 49 [Walor da Hora Trabalhada] I
Diata Admisséo [30,09/2009 = | Caloular Riseh |

[Fone 1] I [Fore 2]
E-mail |
Endereco

[CPF] I [Identidade - RG] | [N2PIS] |
[T itulo Eleitoral] I [Carteira de Trabalho] I [Série] I
[Mome da Pai] | Data Nascimenta |3U,a09,12003 =

[Mome de Mae] | [M® Filhag] I_

[Observagtes] Este Funcionario pode enviar ou retomar Servigos de Terceiros para beneficiamento

[

|
|Q|9IQIQI ﬂ@lgle Hovo I Gravar | Excluir I Fechar ”

Amotra da configuragdo de permissdo dos Funcionarios para Remessa/Retorno de beneficiamento.

3. Registrando nas Diarias

Na geragéo das diarias, agora ha um campo "Tipo" que identifica se é operacéo interna, um servigo de terceiros externo ou
uma operagao com servigo equivalente também externo.

- Operagédo Interna: operagdo normal executada dentro da empresa, serdo ativados os campos operador/maquina e o
processo é padrao;

- Servigco de Terceiros: sera ativada a opgao para selecionar o servigo de terceiro, funcionario responsavel pelo envio e
terceiro para o qual sera enviado. Se a situagao da diaria for concluida, sera ativada a opgéo para indicar o funcionario responsavel
pelo retorno.

- Operagdo com servigo de terceiro equivalente: se a operacdo pode ser executada dentro ou fora da empresa, quando for
executada fora deve ser selecionada esta opgdo. Se a operagao for interna, sera selecionada a opg¢ao padrado "0 - operagao”. Desta
forma, tem-se operagdes normais, servigos externos e operagdes que podem ser substituidas "na hora" por servigo extenro. Isso
permite inclusive que parte da produgéo da operagao seja interna e parte externa, apenas criando duas diarias.

Desta forma, com esta estrutura, pode-se controlar quando os materiais foram ou voltaram, e para qual terceiro foram
enviados. Futuramente o sistema sera ampliado para integrar NFs de remessa e retorno.

Pagina 2 de 4
Rtisatto Sistemas - Solugées em Software / Projeto Lémure

E-mail: lemure@lemureportal.com - Site: http://www.lemureportal.com


http://www.lemureportal.com/
mailto:lemure@lemureportal.com

rtisatto

. NProjeto

sistemas Lemure

iEix
Cadigo I—‘|N’

Produto ou Servigo

7+ Servigo de Terceino
- Dperagdio realizada fora —
——— T ———

Funcionari

Tempos e Materiais I Observacges |

Siuaee [ riciada -
DatasHora Inicial [30,09,2009 - |13.53 =

|gggg Jﬂge Mova | Gravar | Excluir | Fechar ||

Amos do campo Tipo de Operagdo em Cadastro de Diarias de Produgéo.
Ao selecionar os tipos 1 ou 2, sera exibida uma nova aba, chama
“Dados da Remessa a Terceiros”, que contém informagdes de detalhes
da remessa ou do retorno do beneficiamento.

4. Registro de Operagoes

Utilizando a interface do Registro de Operagdo para indentificar Remessas, torna-se mais simples agrupar varias OP para
remeter a beneficiamento. Também simplifica o processo de retorno dos materiais.

Para acionar, é simples: basta abrir o registro de operagdes, passar o cartdo e entdo sera ativada a lista "tipo de agéo". Em
funcionario sem esta permissao, a lista é desativada e selecionada a opgéo padrao "0 - Operagdes".

a) Para enviar remessa, va com o "mouse" na lista de tipos de agdes, e selecione "1 - Enviar Servigo Terceiro". Serao
listadas todas as operagdes do tipo
servigo de terceiros ou operagdo com servigo de terceiro equivalente (aquelas que podem ser executadas tanto dentro quanto fora da
empresa). A lista também sera alterada no sentido de exibir um "checkbox", ou seja um quadrinho para marcar/desmarcar cada linha,
situado a esquerda. Marque tudo que deseja enviar, e clique Iniciar. Sera exibida a pesquisa para que o usuario indique qual o Terceiro
para o qual sera enviada a remessa. Selecione o Terceiro e clique "Ok". "Cancelar" cancela toda a operagdo. CUIDADO: ESTA
OPERACAO SO PODE SER DESFEITA MANUALMENTE, DIRETO NAS DIARIAS DE PRODUCAO, PORTANTO, MUITA CAUTELA
NA HORA DE CONFIRMAR!

* Nas situagdes de servigos de terceiro, o campo de incluir operagdes ja iniciadas continua valendo na mesma légica, porém
passa a valer para remessas ja enviadas que ainda tenham saldo, ou operagdes internas parcialmente executadas, que tenha sobrado
saldo a ser remetido a terceiros. Assim permite-se agdes mistas - por exemplo: em 2 pegas, 1 pode ser executada dentro da empresa e
outra remetida a beneficiamento fora.

* Uma operagdo s6 pode ser remetida uma vez, ou seja, ndo esta previsto varias remessas de materiais, avaliando o saldo,
para uma mesma operagao/produto dentro da mesma ordem de produgéo. Caso a situagao da diaria de registro seja alterada para "2 -
Retrabalho", o sistema volta a considerar como pendente
e permitir novas remessas, conforme funciona com as operagoes.

* Sera remetida sempre a quantidade de saldo da operagéo.

b) Para retornar a remessa, va com o "mouse" na lista de tipos de agdes, e selecione "2 - Retornar Servigo Terceiro". Seréo
listadas todas as operagdes do tipo servico de terceiros ou operagdo com servigo de terceiro equivalente, que ja tenham sido remetidas
a terceiro, e com situacdo "0 - Pendente", ou seja, ainda ndo retornadas. As colunas da lista mudam, listando o numero da diaria
correspondente ao envio e os dados do terceiro fornecedor para o qual foi enviada a remessa.

Basta marcar as remessas que devem ser retornadas e clicar em "F9 = Retornar". Pronto, as remessas estao retornadas,
com a data/hora de hoje e na quantidade remetida.
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* Sera retornada sempre a quantidade de saldo da operagao.

Registro de Operagbes de Produgio e Servigos

Indique seu Nimero do Cart3o de Ponto para Visulizar as Dperag@ies Pendentes .
Tipo de Aco

Me do Cartdo |038 I.Jackaon [0 - Operages |

N2 da Ordem Filtrar Itern | Do Cperacies

Nas caivas acima, vocé pode flrar pelo N2 da Drdem ou por parte do cédigo ou desci:
do item. Exemplo: “21" retoina os itens que (ém 21 no cédign ou no nome
I Inchir OperagBes Ja Iniciadas e que sinda tenham Saldo (havendo maquinas disponfveis)

il =i
2 Relomo Servico Tercein

N Ordern | Operagéo | Descricin da Operagéo | temn a Produzir | Descrig8o do tem & Produzir | Quantidade | Unidade | Situagsa

Amostra do campo Tipo de Agdo em Registro de Operagbes

5. Consultando Remessas / Retornos

Para consultar as remessas e retorno, valem as mesmas consultas de diarias de produgéo, ou seja, na tela de "Consultas
Diarias de Produgao”, qualquer dos relatérios sera sensivel aos critérios de "Situagdo da Diaria" e "Tipo de Operagao".

- Para filtrar operagdes normais, basta selecionar "0 - Operagéo" em "Tipo de Operagéo". Funciona como sempre foi;

- Para filtrar remessas enviadas a terceiros, basta selecionar "1 - Servigos de Terceiro" em "Tipo de Operagao". Desta forma
serdo filtradas as diarias de remessa, sendo que a situagdo funciona da mesma forma: "0 - Pendente" = "Enviada" - "1 - Concluida" =
"Retornada". Retrabalho indicara que a remessa foi e voltou, mas que foi rejeitada e tera que ser feita novamente. Neste caso a

operagao/servico de terceiro volta para a fila para ser remetida novamente.
6. Limitagoes
As limitagdes atuais deste processo séo:

- A quantidade de remessal/retorno sera considerada o saldo da operagéo durante o envio/retorno, ficando registrada na volta
da remessa;

- Nao é possivel indicar a nota fiscal de remessa/retorno que foi utilizada, isto sera implementado posteriormente;
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